
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองอุบลรำชธำนี อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำนี    34000   

ที่   อบ 0133 /125                                   วันท่ี    1   เดือน พฤศจิกำยน  พ.ศ. 2567 
เรื่อง   รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินกำรเรื่องร้องเรยีนกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ีภำยในหน่วยงำน 
และแบบฟอร์มขอเผยแพร่ ฯ 

เรียน   สำธำรณสุขอ ำเภอเมืองอุบลรำชธำนี  

                        1.เร่ืองเดิม 
                         ตำมท่ีกระทรวงสำธำรณสุขได้ก ำหนดตัวชี้วัดท่ี ร้อยละของหน่วยงำนในสังกัดกระทรวงสำธำรณสุข
ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน ITA โดยประเมินจำกหลักฐำนเชิงประจักษ์   เรื่อง หน่วยงำนมีแนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่อง
ร้องเรียนและช่องทำงกำรร้องเรียน และก ำหนดให้รำยงำนฯ รอบ ๖ เดือน และ ๑๒ เดือน นั้น 

 2.ข้อเท็จจริง 
                        ในกำรนี้กลุ่มงำนบริหำรงำนท่ัวไป งำนนิติกร จึงขอรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนฯ รอบ 12 เดือน 
(ต.ค.66 - 30กย.๖7) ดังนี้ 

รอบ..เดือน / เร่ือง ประเภทเร่ืองร้องเรียน (เร่ือง) การตอบกลับผู้
ร้องเรียน 

เร่ืองการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท ี

เร่ืองการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

 

ตค.๖7 – 30 สค ๖7 ไม่มี ไม่มี - 
รวม - - - 

ปัญหำ/อุปสรรค ไม่มี ไม่มี  
แนวทำงแก้ไข - -  

                       3.ข้อพิจารณา/ข้อเสนอ 
                        จึงเรียนมำเพื่อโปรดทรำบ และขออนุมัติประกำศเผยแพร่บนเว็บไซต์ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอ
เมืองอุบลรำชธำนี ต่อไป 
                   
 

( นำยศรำยุทธ ภำนุมนต์วำที ) 
                                                     นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร 
 คําสั่ง สำธำรณสุขอ ำเภอเมืองอุบลรำชธำนี 
           ทรำบ อนุมัติ อนุญำตให้เผยแพร่บนเว็บไซด์ 

 
                                

                 (นำยสุทัศน์ สีทน) 
                   สำธำรณสุขอ ำเภอเมืองอุบลรำชธำนี 

 

 

 

 



 

 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเมืองอุบลราชธานี 

แนบท้าย ประกาศสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเมืองอุบลราชธานี 

 เร่ือง แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอเมืองอุบลราชธานี  

พ.ศ. ๒๕๖8 

แบบฟอร์มกำรขอเผยแพร่ข้อมูลผ่ำนเว็บไซต์ของหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนปลัดกระทรวงสำธำรณสุข  

ช่ือหน่วยงำน : ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองอุบลรำชธำนี จังหวัดอุบลรำชธำนี 

 วัน/เดือน/ปี : 1  พฤศจิกำยน  ๒๕๖7 

หัวข้อ: .รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน ฯ รอบ 12 เดือน 

รำยละเอียดข้อมูล (โดยสรุปหรือเอกสำรแนบ) 

                  งำนบริหำรท่ัวไป ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอเมืองอุบลรำชธำนี ได้สรุปผลกำรด ำเนินงำนกำรจัดกำร
เรื่องร้องเรียนกำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ี   รอบ 12 เดือนเสร็จส้ินแล้ว จึงขออนุญำตเผยแพร่บน
เว็บไซด์หน่วยงำน 

Linkภำยนอก: http://www.ssomuangubon.com/ita/ita2568/  

หมำยเหตุ: ...-....................................................................................................... 

               ผู้รับผิดชอบกำรให้ข้อมูล                                          ผู้อนุมัติรับรอง  

                                                                                (/) อนุมัติ  

                                                                                ( ) ไม่อนุมัติ ระบุ     

                                                                                 เหตุผล………………………………….. 

              (นำยศรำยุทธ ภำนุมนต์วำที)                                    …………………………………………………..  

      ต ำแหน่ง นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร 

                   1 พฤศจิกำยน  ๒๕๖7                                                  

                                                                                        (นำยสุทัศน์ สีทน)  

                                                                           ต ำแหน่ง สำธำรณสุขอ ำเภอเมืองอุบลรำชธำนี 

                                                              1  พฤศจิกำยน  ๒๕๖7 

ผู้รับผิดชอบกำรน ำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 

 (นำงสำวเบญจพรรณ พลสวัสด์ิ)  

ต ำแหน่ง นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ปฎิบัติกำร 

1  พฤศจิกำยน  ๒๕๖7 

 

http://www.ssomuangubon.com/ita/ita2568/

